AD42-041-18

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y CONDUCCION DE
SENALES Me. _TN-1212-0007__ QUE CELEBRAN POR UNA PARTE TELEFOMOS DEL NOROESTE,
S.A, DE CV, A QUIEN EMN LO SUCESIVO SE DENOMINARA TELNOR Y POR LA OTRA PARTE
COMPANIA OPERADORA DEL CENTRO CULTURAL Y TURISTICO DE TIJUANA, SADE CY A QUIEN
EN LOQ SUCESIVO SE LE DEMOMINARA EL CLIENTE, DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES

DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
DECLARACIONES

|- TELNOR declara que;

a) Es una sociedad, constituida de conformidad con las layes de los Estados Unidos Mexizanos en vigor.

b) Es una empresa concesionada para construlr, instelar, mantener, operar y explotar tina red pablica
telefonica y de Telecomunicaciones en ¢l Estado de Baja Californla, y noroeste del Estada de Sonora, de
conformidad con el Titufo do Cenceslon de fecha 26 de mayo de 1980 y la mod:f cacion &l Tiiulo de
Concesidn de facha 7 ds dictembre de 1990.

¢) Tiene la capacidad para proporcionar los Serviclos materia del prasente contrato.

[l.- EL CLIENTE declara que:

a) Es una sociedad, constitulda de conformidad con las leyes de los Eatados Unidos Mexicanos en vigar,
b} Tiene capacidad para contratar y obligarse en los terminos del presents contrato.

¢} Es su voluntad obtener los Sarvicios propercionados per TELNOR.

lil.- Ambas parfes manifiestan que es su desao obligarse al fener de [as siguientes:

CLAUSULAS

FRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

TELNOR y El. CLIENTE acuerdan establecer mediante el presente contrato el suministro de los Servisios
de Telacomunicaciones comprendidos en (los) ACUERDO(S) ESPECIFICO(S), en fo sucesivo LOS
SERVICIOS, que firmado (s) por EL CLIENTE y debidamente raferenciado (s} per el ndmero da control y
sello con la fecha de recepeion de TELNOR, se adjunta (n) al Contrato como Anexc B formando pare

integrante del presente Contrato,

SEGUNDA. CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

.08 SERVICIOS se sujetaran en general, por el establecido en el presente Confrato y, en lo particular por
lo establecide en sl (los) ACUERDO(S) ESPECIFICO(S) vy en las condiciones individuaies de cada servicio
(CONDICIONES DEL SERVICIO), las cuales se detallan en el Anexo A, misma que forman parte

integrante del presente Centrate.

lLas partes convienen que cualquier discrepancia entre las condiciones establecidas en el fios)
ACUERDQ(S) ESPECIFICO(S) y las CONDICIONES DEL SERVICIO, se resclveran conformg a lo

siguiente:

>
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a) Atendiendo a lo expresaments conslderade en este Conlrato y sus Anexos.
b} Conforme a la legislacion aplicable. :

TELNOR atenderéd nuevas solicltudes de Servicios que EL CLIENTE requiera, siempre y cuando cuents
con las facilidades técnicas necesarias y que EL CLIENTE no lenga adeudos pendientes derivados def

presenta Confrato.

TELNOR no podré obligar 2 EL CLIENTE a adquirir otros bienes, Sarvicios o valores, como condicién para
proporcionarle el serviclo solicitado, a menos que existan condiciones técnleas ineludibles.

EL CLIENTE acepta expresamente que los serviclos de telecomunicaciones previamente confratades con
TELNOR, se sujetardn, a partir de la firma del presente instrumento, al contenide, términos y condiclones
sefaladas en el presents Contrato y sus Anexos.

TERCERA, CONDICIONES DE PAGO

EL CLIENTE se cbliga a pagar a TELNOR por LOS SERV!CIOS contratados, fas tarifas, cargos y gastos
de acuerde al tipo de serviclo solicitado, conforme a lo sigulente:

a) Cargos por contratacion: 100% (Clen por clento) de los sargos por contratacién, conforme a las tarifas
de TELNOR vigentes al memento de la firma del (los) ACUERDO(S) ESPECIFICO(S) correspondientes(s).

b} Pago mensuales:

1) Pago anticipade de la renta de log SERVICIOS,
2) El constimo de LOS SERVICIOS confratados, asf como ofros carges derivadas de los mismos.

l.os cargos indicados en éi inciso a) y b) de ésta clausula podran ser modifisados por las promociones,
politices o convenios vigentes en el momento de la firma del Contrato,

A los pagos anteriores se les adiclonard el impuesto al Valor Agregado conforme al porcentaje que fifa la
lL.ey respactiva y deberdn cubrirse en la fecha estipulada en la factura correspondienta, para lo cual
TELNOR remitird mensualmente al domicilio de EL CLIENTE [a faciura a pagar, en el entendido que si por
cualquier circunstancia EL CLIENTE no recibe dicha factura, queda obligade en todo caso a presentarse
en al demicilio de TELNOR declarado en sste Contrato, para efectuar e pago respectivo,

LOS 8ERVICIOS que estén sujetos a tarifa registrada, se incrementardn o sujetardn conforme dichos
incrementos o ajustes sean registrades ante fa Comisién Federal de Telecomunicaciones, Secrefarla de
Comunicaciones y Transportes o la autoridad competente y se repercutiran a EL. CLIENTE al momento en
que eniren en vigencia. LOS SERVICIOS que no estén sujetos a tarifa registrada, se incrementarén ¢
ajustaran de acuerdo con los precios que TELNOR fije y que se encuentren vigentes al momento en que

sean contratados.

En caso de que existan Importes pendientes de pago a cargo de EL CLIENTE, éstos podrén inciirse g0r

TELNOR en la siguiente facturacion, quedando vencide et pago y deblendo ser cubierto en la focha
‘sefizfada en la nueva factura.

¥

N
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CUARTA, PENA CONVENCIONAL

En caso de falta de pago oportuno de cualesquiera de las abligaclones a cargo de EL CLIENTE, en [os
términos y condiciones establecidos en ef presente Contrato, [a consecuencla serd gue las cantidades
insolutas causen intereses moratorios a favor de TELNOR durante el iempo que se incurra en mora, sin
perjuicio de fa suspension del servicio e incluso de la rescisién del contrato, lus cuales se calcularan
tomando como base el Costo Porcentual Promedio (CPP) autorlzade por el Banco da México, multiplicado
per 1.7 sobre una base de 360 dlas v por el nimero de dias calendario transcurridos, mismos que seran
facturados por TELNOR agregéndoles el Impuesto al Valor Agregado (1L.V.A.) correspondiente.

QUINTA. CONDICIONES PARA LA INSTALACION DEL SERVICIO

Condisiones previas a la prestacién de LOS SERVICIOS:

ElL CLIENTE se obllga a acondicionar Jos espacios en sus ingtalaciones an fo sucesivo LOS SITIOS v &
instalar el Equipo necesario para la prestacién de LOS SERVICIOS por parte de TELNOR, de acuerdo con
lag especificaciones del equipo vy las condiciones del sarviclo, establacidas en ef Anexo A,
" Asimismo, serd responsabilidad de EL CLIENTE proporcionar el acceso y facilidades a sus instalaciones y
equipos v proporcionar toda la informacion téenica solicitada y requerida para la instalacion de LOS

SERVICIOS.

£l CLIENTE nofificard par escrite 2 TELNOR cuands LOS SITIOS se encuentren tolaimente
acondiclonados y preparados para recibir LOS SERVICIOS, de acusrdo con fas condiclones da instalacion
definidas para cada uno de éstos, establecidas en las CONDICICNES DEL SERVICIO.

En casc de que TELNOR no haya aceptado LOS SITIOS requeridos para Ja instalaciin de LOS
SERVICIOS podré reprogramar la facha de entrega, la cual no excederd de 30 (freinta) dfas hablles

posteriores a la fecha real de recepcién de LOS SITIOE,

En el supuesto de qua en LOS SITIOS destinados para la prestacion de LOS SERVICIOS materia de este
contrato, se esté uillizando equipo de TELNOR, dichos SITIOS se consideraran tofalmente
acondicionados, sismpre que en éstos se cugnte con el espacio nacesario para Instalar el equipo adicional.

Para el case en ef que TELNOR requiera utilizar la infraestructura instalada para prestar serviclos a otro u
oiros ciientes en 1LOS SITIOS acondicionados por EL CLIENTE, este Gltimo se obliga a proporclonar todas

{as facilidades que sean necesarias.

Entrega de los SERVICIOS:
Una vez acondicionados LOS SITIOS, TELNOR iniciard (a prestacion de LOS SERVICIOS en la fecha

pragramada, atendlendo al plazo acordado entrg las pares.

£n cualquler case, EL CLIENTE se abliga a recibir LOS SERVIGIOS en la fecha programada para af Inicio
de la prestacion de ios mmismos, a partlr de la cual se iniclara el cobro de las contraprestaciones

correspondientes.

SEXTA. CUMPLIMIENTQ DE LA ACTIVACION DE LOS SERVICIOS

En caso de que TELNOR no cumpla con la entrega y activacion de LS SERVICIOS contratadgs en la
fecha programada, pravio cumplimiento por parts de EL CLIENTE de la enfrega de LOS 8ITIQS, de
conformidad con la Clausula Sexta del presente contrato, TELNOR bonificaré a EL CLIEN
equivalents al importe de la renta de LOS SERVICIOS en retraso. L.a bonificaclén se calculard entre fa
fecha programada de activacién v la fecha de activacién real hasta un maximo de 30 {freinia) dias.
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SEPTIMA. FUNGCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS

En la fecha de entraga de LOS SERVICIOS, EL CLIENTE tendrd derecho a varificar su funcionalidad, a fin
de constatar que éstos se gjustan a las especificecionses acordadas en el presente Contrato. Oicha

verificacion se llevarg a cabo conjuntamente con TELNOR,

La recepcion de L.OS SERVICIOS sa harg madiante protacelo o acta de entrega establecida por TELNOR
a partir de la cual, pravia firma de conformidad v fecha de recepaién de parte de EL CLIENTE surtira

efectos para el pago mansual acordado,

Zn el supuesto de que la verificacion de fa funcionalidad de LOS SERVICIOS no se realice en los términos
previstos y EL CLIENTE hiciers usc de LOS SERVICIOS, o sl LOS SERVIGIOS ya hubferen sido
antregados y EL CLIENTE no hiclere tse de los mismos por causas ne imputables a TELNOR, cualquiera
de sstos hechos serén considerados como una aceptacién técita de LOS SERVICIOS y de fa conformidad
da EL CLIENTE con el funcionamiento de fos mismos, por o que TELNOR facturara a ElL CLIENTE, qulen
quedard chligado a cumplir con las obiigaciones de pagoe de los concaptos que correspondan de acusrde a
la fecha en que hage uso de LOS SERVICIOS para el primer caso o de |a fecha de entrega para el

sagundo.

Las partes convienen asimizmo en gue, sl derlvado de la verificacion a que se refiers el primer parrafo, o
de |a notlficaclan que hiciere £l CLIENTE a TELNOR raspacto de su observacion del funcionamiento de
LOS SERVICIOS, se desprendiera que dstos no cumplen con las caracterlsticas solicitadas, se entendera
que LOS SERVICIOS no fueron entregados a EL CLIENTE, deblendo TELNOR reprogramar la facha de
entrega vy efectuar la bonfficaclén a que se refiere la Clausula Sexta, Las partes convienen en que (a
notificacion a que hace referencia el presente parrafo, deberd ser entregada a TELNOR por EL CLIENTE
dentra de las 48 (cuarenia y ocho) horas siguientes a la fecha de entrega de LOS SERVICIOS,

No obstante lo anterlor, en el supuesta da que da la verificacién del funcionamiento de LOS S8ERVICIOS
que se realizare en ia fecha de entrega reprogramada o de la nofificacldn que EL CLIENTE eniregue a
TELNOR en los términos del pérrafo anterlor, se desprendiera que LOS SERVICIOS no cumplen con las
caractersticas de los mismos, no se entenderd que LOS SERVICIOS no fueron entregados, sine que
existié una afectacion a la continuidad en la prestacién de los mismos, en los términcs de la Clausula

Décima Cuarta dal presente Contrato.
QOCTAVA. RESTRICCIONES EN EL UB0 DE LOS SERVICIOS

EL CLIENTE se obligs a cumplir en fodo momento con lzs disposicicnas legales, reglamentarias,
administrativas y contractuales que regulan la prastacién de LOS SERVICIOS, quedando prohibido a EL
CLIENTE terminar, fransportar o reoriginar trafico pablico conmutade originado en ofra ciudad o pais y, en
general, fuera de la red privada de EL CLIENTE, usando para ello cualquiera de 1 OS5 SERVICIOS chjeto
del presente Contrato, asl como realizar actividades de regreso de flamadas (call-back) y puenteo de
llamadas (by-pass). EL CLIENTE faculta expresamants a TELNOR a supervisar el cumplimienio de lo
anterior, Y en caso de detectarse alguna viclacidn a la restricoldn estipulada, TELNOR se reserva e
derecho de suspender LOS SERVICIOS b inclusive rescindir el contrate a EL GLIENTE sin necesidad de

rasoluclon judiclal, mediando Grnfcamente comunicacion por escrito.

Queda bajo la responsabllidad de EL CLIENTE el fimitar, restringlr, evitar, prahibir e impedir qug su

personal o terceros ajenos hagan mal use, abuso o usc no autorlzade de LOS SERVICIOS, obligandgose a
cubrir cualquier carge, e Inclusive los dafios y perjuicios que se causen a TELNOR derivados da Bir
incumplimiento. La incbservancia de EL CLIENTE a lo anterior, faculta a TELNOR & suspender LOS
SERVICIOS e inclusive rescindir el presente contrato, sin perjuicio de exigir el pago de las

contraprestacionss adeudadas por EL CLIENTE,
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NOVENA., PROPIEDAD DE LA INFRAESTRUCTURA Y RESPONSABILIDAD

l.os equipos aparatos, accesorios, disposifives, fibras Oplicas, nddos de conmutaclin y transmision,
griaces de transmisidn y demdés elementos v/o dispositivos asoslados que TELNOR llegue a propercionar
para la instalacion del equipo v la activacidn de LOS SERVICICS serdn de la exclusiva propledad de

TELNOR.

En consacuencia, EL CLIENTE sa constlfuye respansabie del buen uso y conservacidn de los equipos, las
instalagiones e infrasstructura que g2 le otorguen para la cbtencidn y uso de LOS SERVICIOS

contratados.

En caso de dario, robo, destruccién o extravio a las instalaciones, infraestructura y dispositivos asociados
a LOS SERVICIOS, propledad de TELNOR, EL CLIENTE se obliga a pagar a éste las cantidades que
resulten de la cuantificacién de los defios y perjulcios ocasionados por tales circunstancias.

EL CLIENTE no debera conectar a las instalaciones ¢ en [a infragstructura de TELNOR ninglin aparafo,
accesorlo ylo dispositivo, sin el previo consentimiento por escrite de TELNOR, quedando obligade EL
CLIENTE & la previa homologacion que la Secrefaria de Comunicacionas ¥ Transportes otorgue a los
aparatos, accesorios /o dispositivos a instalarse adguiridos por EL CLIENTE con otras proveederes. En
caso de contravenir Jo estipulado en el presente pérrafo, EL CLIENTE sera responsable del pago de los
dafios y perjuicios que resulten, sin perjuicio de la suspensién de LOS SERVICIOS o la resclsion del

Contrato,

DECIMA. GARANTIAS

TELNOR se reserva el derecho de exigir en sus cobros a EL CLIENTE, que exhiba garantia que cubra los
gargos por LOS 8ERVICIOS, asi como of valor de las instalaciones e infraestructura, En caso de
terminacién del presente Contrato, la garantia constituida por EL. CLIENTE sclamente serd aplicabls a los

adaudos que tenga a su cargo.

DECIMA PRIMERA. CAMBIOS

EL CLIENTE deber4 solicltar a TELNOR, con cuando menos 30 {treinta) dfas de anticipacion, los cambios
de domicilio de LOS SERVICIOS gue contrata, mediante fa solicitud correspondiente y pravio pago de las
cuotas respectivas, conforme a la politica vigente de TELNOR, guedando TELNOR en posibilidad de
afactuarlos, siempre y cuando en la zona del nuevo domicilic de EL CLIENTE, TELNOR proporcicna L.OS
SERVICIOS y existan las facilidades técnicas nscesarlas y suficientes para hacer la conexion

correspondiente.

DECIMA SEGUNDA. CESION DE DERECHOS

EL CLIENTE en ningun caso podra ceder los derechos dal Contrato a terceros sin el consentimien
esorita de TELNOR, par fo que queda prohibido cualguier tipe de comerclalizacién de LOS SERVICIES por

parte de EL CLIENTE.
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DECIMA TERCERA. CAUSAS DE SUSPENSION

TELNOR suspenders la prestacién de LOS SERVICIOS cuande EL CLIENTE no pague, en ef flempo v la
forma convenida, el importe de cualquier pago gue conforme ai presente Conlrate le corresponda.

La citada suspension se efectuard por TELNOR en fodos os equipos, aparatos, accesorios y/o dispositivos
asociados 8 LOE SERVICIOE objeto de este Confralo, hasta en tanto EL CGLIENTE no proceda con &l
pago del Importe de los adaudos, asi como con los cargos por relnstalacién, de acuerdo con las fasifas
establacidas; sdlo entonees se reinstalaréan LOS S8ERVICIOS.

DECIMA CUARTA. CONTINUIDAD Y CONDICIONES DE RECUPERACION DE LOS SERVICIOS

En caso da interrupcion de LOS SERVICIOS por fallas imputables Unica y exclusivamante a TELNOR, su
restablecimianto se llevard a cabo en un perfodo que no excederd de lo establacide en los anexcs
correspondientes a cada serviclo, contados a partir del memento en que &2 reciba nofificacidn per parte de

EL CLIENTE al centro da control de TELNOR.

El tiempo de restablecimiento de LLOS SERVICIOS, serd contabllizado a partir del momento &n que
TELNOR reciba notificacion por parte de EL CLIENTE, de acuerdo con lo establecido en la presente
Cléusula, y hasta que EL CLIENTE reciba la notificacion por parte de TELNOR de la restaurasion de LOS

SERVICIOS,
DECIMA QUINTA. BONIFICACION POR INTERRURCION

En caso de falla de LOS SERVICIOS conforme a las modalldades establecidas en la Cldusula anfarior,
que excedan los tiempos establecidos en Jas CONDICIONES DEL SERVICIO correspondientes, se
abonard 8 EL CLIENTE ef importe do ia renta de .08 SERVICIOS interrumpidos, contabilizando la
intertupcién por hora o fraccidn, durante el tempo en el que LOS SERVICIOS estuvieron fuera de

operacion,
DECIMA SEXTA. ACCESO A LOS 8IT108

Para los efectos de inspeceitn, arreglo o reparacion de fas instalaciones o infraestructura propiedad de
TELNOR, asf como para reflrarlas, EL CLIENTE conviens expresamente an permitic 2 los empleados 0
contralistas de TELNOR, ol libre acceso al lugar en donde estén instaladas las mismas, previa

presentacion de 1a identificaclén vigente de empleado.

DECIMA SEPTIMA. CAUSAS DE FUERZA MAYOR

Ninguna de las partes serd considerada como responsabie, ni estard suleta a la imposicion de sancionas
por incumplimiento o demora de sus obligaciones conforme a este Contrato, cuando diche incunplimisnto
o demora sea motivado por casos fortuitos o de fugrza mayor, o de manera general cualquier causa fuera
de control de cualquiera da las partes ¢ no atribuible a elfas. En fal caso la parte afectada cornunicara a la
ofra parte dentro de los 15 (quince) dias naturales que siguen al acontecimiento, todas las informaciones

digponibles relactonadas al misma.

El iérmino del Contrato serd ampliade por el tiempo necesario para compensar e retiaso ocasionad
asontecimiento da fuerza mayer,

Si las causas de fuerza mayor permanacen durante mas de 3 {fres) meses, ia parte afectada podra
terminado el Contrate, previo acuerdo par escrite de las partes.
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DECIMA OCTAVA. DURACION

Del Cantrato:
£l presenio Contfrato tendrd una duracidn portiempo indefinide, & iniclard su vigencia a partlr de la fecha

de su firmz, por lo gue cualquiera de las partes podrd darlo por terminade en cualguier momento ¢en 2l
Unlco requisito de dar avise escrifo a su contraparts, con una anticipacién de por lo menos 30 (treinta) dias

naturales,

En todo caso, las obligaclones pendientss de pago y la aplicacién de penas convencionales por
cancelacion de sclicitud de servicio o baja da servicio, quadardn subsistentes hasta su fotal cumplimiento,

De los Servicios:
08 SERVICIOS objeto del presenta Contrato, que EL CLIENTE hubiara requerido a TELNOR & fravés de

los ACUERDOS ESPECIFICOS correspondlentes, tendrén la vigencla minima forzosa que para cada uno
de éstos se defermine en (08 anaxos correspondlontes.

En easo de que EL CLIENTE omita suscribir cualquier ACUERDOC (8) ESPECIFICO (S), mediante el (los)
cual {es), haya solicitado a TELNOR la prestacion de LOS SERVICIOS, EL GLIENTE en este acto, acepta
expresamante que dicho (s) ACUERDO (8) E8PECIFICO () y LOS SERVICIOS solicitados al tenar de el
{los) mismo (s), se sujetardn a los términos y condiclones establecidos en el presente Contrato & partir del
momento en que se realice el page por Contratacion de los Servicios o bien a partir del momento en que

se haga uso de los mismos por parte de EL CLIENTE.
DECIMA NOVENA, CANCELACION DE SOLICITUD DE SERVICIO Y BAJA DE SERVICIO

EL CLIENTE padré cancelar las solicitudes de servicio y LOS SERVICIOS en cualquier momento, previa
noflficacion por escrito a TELNOR, ohiigéndose a pagar los porcentajes que a continuacion se indican:

a) Si la cancelacién se presenta denfro de los & (chnco) dias posteriores a la fecha de recepelén del
ACUERDQ ESPECIFICO comrespondisnte a fa solicitud de servicio, TELNOR no haré ninglin cargo.

b} Sila cancelacion se realiza desdz el sexto dia contade a partir de la fecha de recepcion del ACUERDC
ESPECIFICO correspondiente a [a solicitud de servicio, hasta la fecha de enfrega, TELNOR aplicard un
cargo a EL CLIENTE del 80% dal cargo por instalacidn de dichos Servicios.

¢) Sila cancelacion se fleva a cabo después de la fecha de enfraga, ésta se considerard como baja y
TELNOR aplicara el 100% de los cargos por instalacidn y rentas mensuales correspondientas. a dichos
sarvicios, por el equivalente a la vigencia minima forzosa sefialada en los anexos correspondientes.

VIGESIMA, CAUSALES DE RESCISION

TELNOR roscindira el prasente Contrato en forma inmediata y sin necesidad de declaracion Judicial,
mediando solamente un comunicado por escrito, en ¢aso gue EL CLIENTE inoumpla con cualquiera de fas

obligacicnes establecidas a su cargo, sn especial por las causas siguientes:

facturas mensuales y el adeudo SJga pendiente, al servicio causaré baja.

Pagina 7/9




b} &i cualquiera de lag garantias constifuidas dejasan de cumpliir su objstive, v no pudiesen por lo tanto
garantizar el cumplimiento del presente Contrato, sin que g8 hubigren constituido nuavas garantias a plena
satisfaccion de TELNOR para reparar los ofectos que las anteriores hayan dejado de surdir.

o) Si efectlia dos 0 mas pagos con un chegue o cualquier otro medio de pago legalments valido, que sean
devueltos por cualqulera de las causas previstas en [a Ley General de Titulos y Operaciones da Crédito.

d) Por faisedad en fas manifastaciones Indicadas en el capituio de declaraclonas y cldusulas,

&) Por resolucién de gutoridad administrativa o judiclal, que declare la nulidad, inexistencia o terminacion

del presente Conteata,
f) i cade los derechas qua a su favor se derivan del presente Contrato sin ef consentimianto previo y par

escrito de TELNOR, de acuerdo a lo establecido en la Clausula Décima Segunda.
¢) Sl cambla de domicilio sin ef avise correspondlents 2 TELNOR con por lo menos 30 (freinta} dias de

anticipacién y deja en abandono LOS SERVICIOS.
h} Por realizar Hamadas en as cuales se utilice tenguaje que ofenda a la moral, el decoro o las busnas

costurnbres afectando infereses de terceros, asl como lamadas intirnidaforias o de amenazas.
1) 8i manlfiesta con falta de veracidad, la informacién acerca del uso y/o desting de LOS SERVICIOS,
i) 8i con motive dei uso de LOS SERVICIOS, afectare a terceros en sus servicios de telacomunicaciones,

En tode caso, las cbligaciones pendientes de pago derivadas dal presente Contrato subsistiran hasta su
total liquidacion. '

VIGESIMA PRIMERA. PERJUICIO A TERCEROS

St con motivo del traslado o instalacion de redes v equipos gue va a suministrar TELNOR se causard
parjuicio a terceros, TELNOR v sug proveedores, en su case, ge obligarén a responder de ello y eximir de

toda responsabilidad a EL CLIENTE.

Asimisme, en caso de qus EL CLIENTE con motivo def uso de LOS SERVICIOS afectare a terceros en sus
servicios de felecomunicaciones se obligard a responder de ello y eximir de toda responsabilidad a

TELNOR,

VIGESIMA SEGUNDA, TERMINACION ANTICIPADA

EL CLIENTE podra dar por terminade el Contrato sln necesidad de declaracion judicial o administrativa,
mediante avise por escrito 8 TELNOR, con una anticipacion no menor a 30 (treinta) dfas naturales
devolviendo en su caso, los equipos y accescrios, que sean propiedad de TELNOR.

VIGESIMA TERCERA, DOMICILIOS

Cualquier comunicacion que las parfes realizaren entre sf con metive del presenie Confrato debera
efectuarse por escrito, a cuyo efecto sefialan como sus domicilios los sigulentes:

TELNOR ElL CLIENTE

Plo Pico Mdm. 1525 PASEQ DE LOS HEROES Num.9350
Zona Centro ZONA URBANA RIO

Tijuana, B.C. 22000 TIJUANA BC G.RP, 22010
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VIGESIMA CUARTA. OBLIGACIONES FISCALES

Durante la vigencla del presente Confrato, cada una de las partes serd responsable de pagar os
impuestos, aportacicnes, derechos, aprovechamientos v toda contribucién que, conforme a las
dispesiclones fegales y reglamentarias vigentes, les correspondan, va sea que se causen en el dmbito
federal, estataf o municipal. Las partas reconocen y aceptan que, en caso de gque las autoridades
competentes de caracter federal y/o estatal y/o municipal, modifiquen las bases y tasas de los impusstos,
aportaciones, derechos, apravechamientos y contribuciones que se causen conforme al presenis contrato,
& incluso que dichas autoridades deferminen la aplicacién de nuevos gravdamenes fiscales, e lmporte total
que el cliante deba pagar serd ajustado con la inclusion o traslado de éstos, a partir de su entrada en vigor,
lo cual quedara reflejado en los comprobantes fiscales que al efecto se expidan,

VIGESIMA QUINTA, LEGISLAGION APLICABLE

EL CLIENTE acepta sujstarse a los términos y condicicnes fijados en el presents Contrato, los anexos
técnicos: la "Concesion”, "Permisc"; la Ley de Vias Generales de Comunlcacién, en lo sucesive "L.V.G.C.%
la Ley Federal de Telecomunicaclones, en adelante la “Ley", la Gula y Normatividad de
Acondicionamiento de uso de Ios servicios en adelante "Guia de Acondiclonamianto®, Reglamento de
Tetecomunicaciones, en adelante "Reglamento”, las tarifas, cuotas y cargos registradas ante la Comisidn
Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) Codigo de Practicas Comercialas en vigor, v demas leyas,

-reglamentos, reglas, acuerdos y circulares que al efecto emita la Secretaria de Comunicaciones v

Transportas, en adelante "S.C.T.".

VIGESIMA SEXTA. INTERPRETACION

Para la Interpretacion y cumplimiento del presente Conirate, las partes se sujetan a las Leves y Tribunales
Competentes de la ciudad de Tijuana, B.C., renunciande a cualquier ofro fuero que pudiera

corresponderles por razdn de sus domicilios presentes o futuros,

Leldc ef presente Contrato v no existiendo error, dolo, malz fe o viclencia, las paries [o firman por
duplicado en la Ciudad de TIJUANA . a8 los _ 14 dias del mes de
DICIEMBRE de 2012

TELNMOR EL CLIENTE

ING. SALVADOR BARRA ARIAS C.P. AB 10 VIYLASENOR QUINTERD
Representants Legali Representa tergﬁ . /
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