Organo Interno de Control {OIC) en la
Compania Operadora del Ceniro Guitural
¥ Turistico de Tijuana,

DATOS ORIGINALES

Numero de Auditoria: 7-2021

5 FUNCION PUBLICA

i Ndmero de Observacion: 01
NEEF el i S.A.deC.V. Instancia fiscalizadora: . QIC
- I Mo clarar:
Cédula de Seguimiento o por aclarar

Monto por recuperar:

1er, Trimestre de 2022

Avance:

Ntmere de Seguimienio;
Saldo por aclarar:
Saldo por recuperar:

DATOS DEL SEGUIMIENTO

12/2021
0
100%

Ente: L6U Compaiia Operadora del Ceniro Cultural v Turistico de Tijuana. S. A. de C. V.

- Sector: 48 Cultura

Area Auditada: Gerencia de Recursos Humanos.

Clave de programa y descripcién de la auditoria:
100-Recursos Humanos.

QObservacion

Acciones realizadas

Conclusion

Titula: Procesos Entrega-Recepeion, contrelados inadecuadamente por la Gerencia de Recursos Humanos.

Observacion:

De fa revisién efectuada se determinG que la Gerencia de Recursos Humanes, tiene dentro de sus facultades: “Planear ¥ supervisar las actividades relativas al
reclutamiento, seleccidn y contratacion, mediante Iz nomnatividad y régimen aplicable, con el propdsito de tener conitral del persenal contratado.” )

Por oira parte, los Linearnientos de la materia Entrega-Recepeion, mancionan en su articulo 58.- qua una vez concluido el procese de entrega-recepcidn en el SERG
(sistema electrénico de la Secretaria de la Funcidn Ptiblica), el acta administratva y el informe de separacién deberdn imprimirse en cinco tantos para fima autdgrafa
con ia distribucidn sigulente: para los servidorss piblicos entrante y saliente, el QIC y &reas de la Entidad, que en la practica la Gerencia de Recursos Humanoes, es
quign recibe esa copla acta entrega-recepcion.

En ese confexto Los Lineamientos en materiza Entrega-Recepcitn establecen en su articuls "44.- que los titulares de 'as Dependencias y Entidades, de la
Procuradurfa General de Repiiblica, y de las empresas productivas del Estado, previa opinicn del Titular dsl Organe Interno de Control ¢ fitulares de Auditoria Intema
de las empresas productivas del Estago, en el Ambito de su competencia y segldn comesponda, deberdn enviar por escrito & la Secretatia &l documento dorle conste
la relacidn de los servidores piblicos que en adicidn a los ya sefialados también estardn abligados a realizar e} proceso de entrega-recepeitn, sehalando nombre,
cargo, drea de adscripeidn, ubicacién fisica y tipo de fondos, bienes y valores piblicos que tengan a su cargo, asl como las aclualizacionss correspondientes.”

£n esle sentido de la documentacion analizada, solo se tisne conocimlents del oficio SDADE8/2018, de facha 18 de marzo 2018, en que la Entidad manifiesta que
puestos y servidores pdblicos serdn susceptibles de realizar acta entrega recepciin.

Par lo anterior y 1oda vez que la Enfidad cambio de Tiular a partir del mes de enero de 204 9, y algunos servidores piblicos de mandos se han sustituido ¥ algunas
#rzas han madificade su nomenclatura, es necesaric que la nueva Thular de la Entidad, sustituya el oficlo obsoleto antes referido y genero ofre y actualice toda lo
necesario, & efecto de tener mayor claridad con las obligaciones que marca la norma de rendicidn de cuentas.

Camo se menciond al inicio de la presents cédula, la Gerencia, no fiene especificads con claridad su intervencién en los procesos entrega-recepcion que se suceden
en la Entidad, su intervencion en la mayoria de los casos se limita a recibir copia de las actas entrega-recepeidn generadas. Por 1o que ss requigre que la Gerengia
capacits ¥ asesore a los servidores pablicos entrantes y safientes y los acompaiie para que estos realicen los procesos de entrega-recapcitn en tiempo y forma.

Asl mismo en su acompafiamiento, fa Gerencia deberd tener sumo cuidado que loa tempos de inicio de estos procedimizntos enfrega-recepcién, se den en los

&_.Eiomnm_mgqsm.nc_._.__u_mmn%no:m:maacmmwom <m<wm:noammﬁmmmm_:ncau_mamm:g.m_._ommonos.qwqa.amsm_m._zamnmmgm:ﬁmnmqqﬁ_mm_ Qrgane literno de
Controt. .

Recomendaciones originales

Corrcctiva:

Se recomienda a la Titular de la Gerencia de Recursas Humanos realizar las siQuisntes acciones de control:
a).- Debera Gestionar que [a Titular de La Entidad, mediante oficio, envie al 4rea comespondignte de la SFP, [a relacidn actualizada de dreas v servidores plblicos
que estaran obligados a realzar e proceso de entrega-recepdion, sefialando nombre, cargo. area de adscripcidn, ubicacion fisica y tipo de fondos, bienes y valores
pliblicos que fengan a su cargo, asi como las actualizaciones carrespondientes. .

b).- Gestionar que se medifique el Manual de Organizacisn de la Entidad en e apartado de la Gerente de Recursos Humanos y que e adicione y especifique, que
dicha Gerents tenga como funciones, capachar, brindar asesaria y acompafiamiento a los servidores pdblicos entrantes y salientes en los procesos de entrega-
recepcidn, para que estos procesos de rendicidn de cuentas se reaficen en tiernpo y forma como marcan los Lineamientos de ia Materia, en caso de advertir algdin
desfasamiento o incumplimiento al procedimiento entrega-recepeion, dar aviso al Organe Interno de Contrgl.

Preventiva:

Se recornienda a la Titular de 12 Gerencia de Recursos Humanas, implementar mecanismes de cot
vigerie y que los controles existentes se lieven adecuadamenie,

Asi mismo, se recomienda que se capacite al personal de su drea en 2] tema de progedimienta i
Generales para Ia reguiacidn de los procesos de entrega-recepcidn y de rendicicn de chgntas de la bﬂ%&m

qQue aseguren que se cumpla con la normatividad aplicable

ativo Entrega-Recepcion, basadas en los Lineamienios
citn Publica Federal.
T

La Titular de a Gerencia de
Recursos Humapos de la
institucién, dio respuesta de
seguimismo a la presents

ohservacion
medianiz

en  proceso,
oficio  nimero

RH/C41-2022 de fecha 29
de marzo del presente afo,
en ¢l cual menciona las
acciones que se realizaron:

Se realizd la solicitud
de modificacion de
Crescripcion del
Puesto de la Gerente
de Recursos
Humanos, el cuat fue
aprobade y firmade

por la Especialista
Lig. Guadalupe
Ramirez  Gongzalez

de la Secrefaria de
Cultura.

Con fecha 23 de
noviembre del 2021
se hizo Hegar a la
subdiraccién de
Adminisacion la
solicitud para integrar
el perfil d¢ puesto del
aranie de Recursos
anual
on de

Derivado det andlisis, Ia
presente  observacibn  se
considera solventada al 100%.
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