Organo Interno de Control {OIC)en la DATOS QRIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Compatiia Operadora del Centro Cultural

s = - Turistico de Tijuana, Nimero de Auditoria:  7-2021 Ndmero de Seguimiento: 12/2021
s MGZDHOZ @G.WH.HD.P y S.A.deC e_« Nimero de Cbservacién: 03 Saldo por aclarar: 0
IEEF seceomele o s e s - T Instancia fiscalizadora: =~ QIC Saldo por recuperar: 100%

Monto por aclarar: Avance:

Cédula de Seguimiento Monto por recuperar:

1er. Trimestre de 2022

Ente’ L6U Compaiia Operadora del Centro Cultural v Turistico de Tijuana, S. A. de C_ V.

Sector: 48 Cultura

Area Auditada: Gerencia de Recursos Humanos.

Clave de programa y descripcién de la auditoria:
100-Recursos Humanos.

Observacion Acciones realizadas Conclusién
Titulo: Expedientes de personal incompletos y con deficiencias administrativas. La Titular de la Gerencia de | Derivado del analisis, la presente
Observacion: : Recursos Humanos de la [ obsernvacion se considera
De la revision efectuada a una muestra de los expedientes de personal se determing lo siguiente: institucidn, dio  respuesta de | solventada al 100%.,
1. Pages por indemnizacién y/o liquidacisn. seguimientc  a  la  presente
De la revisién a la muestra de los expedientes, se detectd baja de personal por terminacion de contrato, en este casg se observacidn en proceso, mediante
tomo como muestreo ef expediente del exservidor Uo_u_:no. C. Cesar Salazar Vega, ¥ no se localizs el aviso POr escrito en oficie nlmerc RH/040-2022 de
donde refiera claramente la conducta o conductas que maotivan la recisién de dicho contrato. -
Dentro del expediente del Servidor Pablico Cesar Salazar Vega, se anexa evaluacion de desemperio: evaluador C. Claribel fecha 28 de -jmﬂnw del qummzﬁw ano,
. - N . N en el cual menciona las acciones
Bernal Cruz, donde refiere al servidor plblico antes mencionade con actitides tarto de desgano, poco entusiasmo, .
nada proactive, ni positive, mas bien de una resistencia a los cambios, sin embargo, no se localizéd antecedentas que este que se realizaron:
exservidor pdblico, haya sido amanestado anteriormente por algdn tipe de falta en el desempefio de sus funciones. En
su expediente personal existe un formato de evaluacién, que debiands estar firmado también por el exservidor piiblico *  Por parte de la Gerencia de
referido, no lo ests. Recursos  Humanos se
2. Expedientes con docurnentacion faltante. giraron  oficios 3 los
De la muestra revisada a Jos expedientes del personal, alguncs carecen de Contrato, CURP, constancia de RFC, cartas de correspondientes )
no Inhabilitacion, curriculum vitae, carta de recomendaciones, carta de antecederites no penales, copias de constancias colaboradores con m nﬁ
de estudios oficiales expedidas por la Institucién Educativa con validez oficial, (Certificado de Primarig, Secundaria, documentacién  faltante | 3
Preparatoria, Thulo profesional o Constanciz de terminacidn de estudios verificando su validez oficial ¥y Ceduta soliciténdole an un | = =
profesional). término de tiempo para m _nn
Recomendaciones originates: entregar dicha m._ oo d
Correctiva: La Titular de la Gerencia de Recursos Hurmanos en coordinacién con su 4rea de apoyo, debers documentacién Iz cual se | & _uO; m u_rha
estabiecar un PROGRAMA para recabar la informacion faltante en los expedientes ¢ integrarla, asi mismo, la encuentra integrada a los | & & $E2
Gerente del drea debers girar oficio con copia al Grgano Interno de Control, a los servidores publicos pendientes expedientes Doy 06 S0 E :
de entrega de documentas para completar y mantener actualizado sy expediente. correspondientes  dando | 7 7O €
Preventiva: Se recomienda a la Titular de la Gerencia de Recurses Humanos en coordinacién con el drea juridica cumplimiento  eon  las t e #..,.at_%_w
de la Entidad, anexar para futuros despidos por terminacien de contrato aviso por escrite al trabajador de la recomendaciones del OIC. o=
conducta o conductas gue motivan la recisidn de contrato.
La Gerente de Recursos Humanos, debera supervisar la evaluacién de desempefio lcs trabajadores y quea osta
$&a congruente en relacién al desempeo de sus funciones e historial laboral.
Verificar gue los expediantes de} personal se encuentren debidamente integrados. y
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