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FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCI&N PUBLICA

Grgano Interno de ontrol (OIC) en
La Compafiia Operadora del Centro
Cultural y Turistico de Tijuana, S.A. de CV.

No. De Oficlo OIC/148/055/2023.
Asurito: Se informa seguimiento de observaciones.
Nam. PAA-6-2023,

Lic. Claribel Bernal Cruz
Subdireccién de Educacién y Gestidn de la Compafiia
Operadora del Centro Cultural y Turistico de Tijuana, S.A. de C.V.

Presente. -
Tijuana, B. C. a 30 de junio de 2023.

Y
En relacion con el seguimiento de la opservacion determinada por auditoria interna, con nimero PAA-11-2022-
01, que practicé el Organo Interno desControl en la Entidad, a la Subdireccién de Educacién y Gestion, y con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 37, fraccidn IV y Xl del Reglamento Interior de la Secretarfa de la
Funcién Pdblica {Uftima Reforma DOF 16-04-2020); Titulo Séptimo, Capitulo Ill, del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y responsabilidad Hacendarla (Uitima Reforma DOF 13/11/2020); el ACUERDQ por el que se
establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacién (Publicado en ef DOF
05/1/2020); y de los Lineamientos Generales para la Formulacion de los Planes de Trabajo de los Organos Internos
de Control 2022, le informo el resultade del seguimiento, conforme a fo siguiente:

No. Descripcion de los hallazgos Cumplimiento
PAA-N-2022 Observacion: Durante el desarrollo de la auditoria se detectd que la Subdireccién de Educaciony |~ 100%
Q1 Gestién no cuenta con su Manual de procedimientos actualizado, que regulen las actividades
relacionadas con su estructura actuai, en relacién al marco del Programa Naclonal de Combate a fa
800 Al Corrupcidn y a la impunidad, y de mejora de la Gestidn Plbllca 2012-2024, estrategia prioritaria 4.3,
Desempefio una de las acciones a seguir es la eliminacian de procesos que no estén vinculados a actividades

sustantivas, la conformacién de un inventario actualizade de normas internas y procesos v la
subdireccién de | identificacion e instrumentacidn de  disposiciones normativas que tengan como resultado la
Educaciény simplificacion de procesos. Al respeto, (/ como resultado de I3 revisién documental proporcionada en
"Gestidn el requerirniento de informacldn, asi como las respuestas a la.entrevista de control interno aplicada

- a ia subdlreccién auditada se observa una falta de coordinacion sobre el drea que debers encargarse
de la actualizacién de la normatividad interna. Como resultado del anallsis se tiene que el encargado
de realizar la actualizacién Interna del Manual de procedimientos es la misma Subdireccién de
Educacion y Gestién con el apoyo y asesoramiento de la Gerencia de Recursos Humanos, y por otro
lado la Subdireccidén de Administracion se encarga de registrar y actualizar la normatividad mterna
Asimismo, fa Subdireccién de Administracién cuenta con clave de acceso y manejo del SANI-APF
(sistema que administra los inventarios de las dependenclas y entidades que conforman la
Administracién Publica Federal) mediante éste, podran dar de alta, baja, modificar, cancelar o
eliminar normas internas de conformidad al marco reguiatorio vigente. Es importante sefialar que la
Subdireccién de Educacién y Gestidn deberd actualizar su Manual de procedimientos ya que
actualmente aplica el-Manual de Procedimientos de la Subdireccién de Difusion y Relaciones
Puablicas. Cabe mencionar que, en 2019, se modificé el nombre registrado del puesto Subdireccicn de
Difusion y Relaclones Plblicas al de Subdireccion de Educacidn y Gestidn, asimismo se le adiclonaren
actividades como la Coordinaclén de Jévenes Construyendo el Futuro, Al respecto, la Subdireccion
de Educacion v Gestidn tiene pendiente actualizar su Manual de Procedimientos, para que este sea

registrado en el SANI-APF.

Se anexa la cedula de seguimiento correspondiente.

Sin otro particutar, aprovecho 1a ocasién para enviarle un cordial salyeoy

R ;" A l-} nobi b o ! / "
IR . 30JUN2023 °Y
LAY B _7." ‘ 1 l: M....-f" . S— / \ .,,‘.,/f i " i U
C.Cp Qra 1Gal3 Viarka Rpples Santana — Directora General del CECUTT. SBDIRECCJON

ce.p. archiv. T HE YCacion
Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe !nn, C.P. 01020, Alcaldia Alvaro Obregdn, COMX. Tel: 85 2000 3000 w‘g\/ﬁgo%ﬂﬁfﬁp \

S Zny

2 w N
,‘&ay\‘{\\;\\\? RIS ,‘ml}éﬁ%ﬁ \\ \ m"’\) Q\*\\\‘&\} wwﬁfﬁﬂg\\m\h \«: .,.‘5'%5@&“ ﬁm.,mr}a« \\"\3



