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Organo Interno de ontrol (OIC} en
La Compafia Operadora del Centro

Cultural y Turistico de Tijuana, S.A. de CV,
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No. De Oficio OIC/11148/057/2023.
Asunto Se informa seguimiento de observaciones.

NUm. PAA-6-2023.
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En relacién con el seguimiento de la observacnon ﬁﬁflnad%ﬁr%fﬁg

Lic. Manuel Ignacio Hernandez Alvarez
Encargado de Despacho de la Gerencia de Recursof
Humanos de la Gerencia de la Compafifa Operado
del Centro Cultural y Turlstico de Tijuana, S.A. de C\
RPresente. -

Tijuana, B. C. a 30 de junio de 2023,

nimero PAA-4-2023-0] que practicd

:i»

el Organo Interno de Control en la Entidad, a la gﬁﬁﬂﬁmﬂ&mpdamenﬁo en lo dispuesto por el
articulo 37, fraccidn [V y Xl del Reglamento Interior de la Secreta ta {Ultima Reforma DOF 16-04-2020);
Titulo Séptimo, Capftulo 1, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y responsabilidad Hacendaria (Uitima Reforma
DOF 13/11/2020); el ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso de
Fiscalizacién (Publicado en el DOF 05/11/2020); y de los Lineamientos Generales para la Formulacion de los Planes de Trabajo
de los Organos Internos de Control 2023, le informo el resultado del seguimiento, conforme a |o siguiente:
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PAA-4—2023-01 Observacmn De la revision y andlisis reallzado aI programa anual de trabajo de la Gerencia
de Recursoes Humanos al ejercicio 2022, en su programa a la cuenta presupuestal 15401 del 0%
100 clasificador por objeto del Gasto.para la Administracién PUblica Federal, se observa lo
Recursos siguiente:
Humanos El pasado 21 de abril del gjercicio 2023, se Hevd a cabo la primera sesidn ordinaria de Organo
de Gobierno en la cual sé destacaron asuntos relevantes al clerre del 4to trimestre 2022, en
Gerencia de relacion af tema de profesionalizacion de los servidores publicos y las impertantes (””“"‘"‘"’«
Recursos colaboraciones con UNISER-UABC, A.C, v Alianza Francesa Tijuana, A.C,, se dio a conocer la “’" s ?
Humanos capacitacién o profesionalizacién de 80 servidores publicos entre ellos Subdirectores y
Gerentes gue participaron en la imparticion de los cursos de inglés, francés y japones, de i
acuerdo a lo anterior se destaca lo siguiente:

del Centro Cultural y Turilstico de Tijuana, S.A DE CV.,, ¥y por otra parte UNISER UABC,
durante la vigencia de este contrato se tienen inconsistencias en el cumplimiento d sus}

clausulas ]
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1.- Contrato de servicio folio 15401-011-2022, celebrado por una parte la Compafila Operadé‘a ; ﬁ
\
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PRIMERA Objeto det Contrato, El Proveedor se obliga con EL CENTRO a llevar a cabo el |*

servicic de imparticion de cursos de inglés, francés y japones, mismos que se realizaran de 1 'M el
manera presencial y virtual, para 23 empleados de EL CENTRO incluyendo matetlal fo e - od
didactico para dichos cursos, bajo las sigulentes especificaciones: m g

5ii

ldioma Cantidad de inscripciones Especificaciones
adicionales

Japones 04 alumnos
Francés ] 02 alumnos
Inglés 17 alumnos Mas material didactico

QUINTA: Vigencia del Contrato, las partes acuerdan que la vigencia del presente contrato
inicia el 08 de agosto y concluye el.30 de noviembre de 2022,

OCTAVA: Supervisién de los trabajos, EL CENTRO en este caso manifiesta que es derecho
nombrar a la Gerente de Recursos Humanos guien se encargars de supervisar y validad la
calidad del suministro de los servicios objeto del presente instrumento juridico. %

~ Por lo anterior expuesto se tiene una lista de 23 servidores plblicos a los cuales se les otorgd
beca para participar en dichos cursos, sin embargo, no se tiene evidencia de haber concluido :

el curso, ni constancia del mismo.
El area de recursoﬂ humanos carece de evndencm documental en cuanto ala partncnpacron \
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asistencias, constancia ¢ algdn otro documento que acred:te la participacidn del servidof

publico.
No se tiene evidencia del algin curso tmpartldo virtualmente,

2. - Convenic de colaboracidn gue celebran la Compafia Operadora del Centro Cultural y
" Turistico de Tijuana, SA. DE CV, y por otra parte Alianza Francesa Tijuana, AC, durante la
vigencia de este convenio se tienen inconsistencias en el cumplimiento de sus cldusulas
PRIMERA Objeto del Convenio, consiste en un intercambio de servicios culturales y
académlcos entre la ALIANZA y EL CENTRO, en la forma y términos que se estipulen an el

presente instrumento. -
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SEGUNDA incise b) La a%ianza otorgard un cincuenta por ciento de descuento del costo de

inscripcion anuat y en las mensualidades. -
CUARTA Condiciones para permanecar dentro del programa de descuentos inciso a) Set F e iy
alumno regular y no presentar baja durante &} tiempo que dure su programa academico. -
QUINTA: El centro ofrecara los siguientes servicios inciso a) Coordinar y Difundir entre sus | % [ &3
empleados los beneficids que otorga la Alianza, otorgando a ésta el acceso dentro de sus E i &)
instalaciones para que promueva sus programas academicos y sus actividades culiturales de g~ ﬂ = Al

| unaforma més-completa y detallada. - S e
SEXTA Vigencia, las partes convienen en establecer que la vigencia del presente convenio U | I B
inicia en |a fecha de su firma, el 1de marzo del 2022y con fecha de terminacion a tres afios. | § ’/; | ™y Zf ¥
La conclusion de la vigencia del presente convenio no debera afectar el cumplimiento de ot s h E
los programas académicos iniciados de empleados. i,:""’ - b;; I

[

Por lo anterior expuesto se tiene una lista de 6 servidores ptiblicos a los cuales se les otorgd
beca para la participacién de certificaciones oficiales de francés de parte del Gobierno de
Francia, sin embargo, no se tiene evidencia de haber concluide dicha certlificacion.

Por parte del drea de recursos humanos no se envié difusion de dichas becas a los
empleados del Centro, y se desconoce quién realizo el otorgamiento de becas y cual fue ef
proceso.

La vigencia es del 1 de marzo de 2022 y con fecha de terminacion a tres aflos, sin embargo,
el convenio sa firmd segun documento el 1 de rarzo de 2019, por lo que la fecha de vigencia
as incongruente.

Del dato de los ochenta servidores publicos que se mencionaron en la primera sesidn de
Organo de Gobierno solo se tiene una lista de 29 empleados gue asistieron a dichos cursos,
sin embargo, no se tiene. la certeza de que estos hayan cencluido con los cursos y
certificaciones gue se mencionan en los cénvenios antes mencionados.

Reflejdndose una cantidad pagada por estos convenios de $89,360.00, de la partida.
presupuestal 15401 del clasificador por objeto del Gasto para la Administracion Pdblica
Federal, reflejando incertidurnbre si se aprovecharon dichos cursos y certificaciones por los
servidores publicos identificados en la lista de ctorgamiento de becas.

Como se pudo constataren el soporte documental que nos proporciond el drea de recursos
hurmanos, no se proporciond la evidencia suficiente que acredite que se difundid el beneficio
para todos los empleados del centro.

ngv_’
U

Se anexa la cédula de seguimiento correspondiente.

Por o anterior, solicito a usted gire sus instrucciones a quien corresponda, contados a partir de la recepcién del presente
informe, se lleven a cabo las acciones necesarlas para atender la recomendacion que a la chh? Frc.t? Eenmente ¥ se remita a
‘@sta Unidad auditora la informacion y docurmentacion que correspo g ]

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial gajudo,

TAPIA CAMPQS
NO DE CONTROL (OIC)

ERADORA DEL CENTRO CULTURAGWEHG[!L AETHR SI}S HUMﬂHUS

LIC. FRANCISCO,
TITULAR DELL ORG

EN LA COMPARIA
TURISTICO DE TIHUANA, S.A. DE C.V.

i- M

c.c.p. Dra. Galia Vianka Robies Santana. — Directora General del CECUTT,
cc.p. CP. lvette Gisela Vasquez Gonzélez. - Subdireccién de Administracian del CECUTT.

C.C. chiv
lnsngentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 1020, Alcaldla Alvaro Obregén, CDMX. Tel: 552000 3000 www.gob.mx/sfp
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