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Asunte; Se informa seguimiento de observaciones.
Niim, PAA-3-2023.
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Jests Armando Garcia Quistian
Encargado del Despacho de la Gerencia de

Recursos Materiales de la Compafia Operadora

de} Centro Cultural y Turistice de Tijuana, $.A. de C.V.
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En relacién con ef seguimlento de las observaciones determinadas por auditoffa i igito BA 202301, v PAA 1-2023-02 que
practicé el Organc Intemo de Control en la Entidad, a ta Gerencia de Recursos Matenalear.% cb’ﬁ Lfu‘ndelm’ hth Bn lo dispuesto por el articulo
37, fracelon IV y Xl del Reglamento Interior de Ia Secretaria de fa Funcidn Plblica (B’ ﬁé‘fonna'ﬂ@ 16-04-2020); Titulo Séptimo,

Capitulo Ilt, det Reglamento de la Lay Fedsral de Presupuasto y responsabilidad Hacendarla (Uitima Reforma DOF 13/1 172020, el
ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para ta Realizacion del Procese de Fiscalizaclon {(Publicado en el DOF
05/11/2020); y de los Lineamientos Generalss para ia Formulacién de ios Planes de Trabaje de los Organos Intemos de Control 2023, le
informa el resultado del seguimiento, conforme a lo siguiente:

éde abril de 2023,

wﬂeh “c‘*iﬁ"*é:’tl;e.;ﬂo‘ﬁj idllAz

PAA-1 2023 01 Observaclén' De conformndad con Ia lnformacmn proporcfonada por la Gerencia de Recursos 0%

Matariales se pudo daterminar que durante el ejercisio 2022, se celebré el contrato de Adjudicacion
210 del Servicio de Limpieza No. LA-111-2022, entre la Compafila Operadora del Ceniro Cultural y
Adquisiciones, | Turfstico de Tijuana, 3.A. de C.V,, y el Corporativo de Serviclos y Productos Industriafes, S. DE R.L.
Arrendamientos | DE C.V., an conjunto con Cl Serviclos de BC, S. DE R. L. DE C.V., (Proveador), por un monto de
y Serviclos $4,172,938.35 (IVA incluide), con vigencia en conirato del 01 de marzo al 31 de diciembre de 2022;
Dichos proveedores siguieron presentande sus servicios al CECUT en enero v febrero 2023, de lo
Gerencla de cual se observa lo siguiente: '

Recursos
Matariales

1. - De la revisién efectuada a dicho contrate del Servicio de Limpieza No. LA-111-2022, se solicits la
extensién ¢ adendum del contrato de mérito por haber terminado la vigencia segln sus clausulag .-
SEGUNDA Y TERCERA, al momento de solicitar informacién al drea y hasta el memento de generai"
la presente observacion, este OIC no conto con evidencia de la existencia de dicha extensién o
adendum de ese contrato de serviclos.

2. - Se verifico en sitlo ef equipo baslce necesarlo para la prestacidn del serviclo de limpieza, a cargo
del provesdar def contrate de mérito, &l cual se encuentra incompleto, v algunos equipos e o
encuentran en “bodega del proveedor” desda el afio 2020. Los equipos basicos localizados en bodega | -~ ..
son nuevos y usados. Cabe mencionar gue algunos de estos equipos no son nuevos como lo |t h
menciona la nota en el anexo 1 del contrato No. LA-111-2022, ia cual menciona que los equipes y |,
accesorics basicos deberdn ser nuevos y mantenarse en condiciones dptimas. Asimrsmo, estos || <.
aguipos son los mismos gue se han venido reusando en ejerciclos anterioras, durante el afio 2022 y -
la fecha. Tk

3. - Se verifico la relaclén del materfal que debe entregarse por parte del proveador de Iimpieza . a: ra R I
Institucion la cual no cumple con la entrega contractual de los materiales de limpieza, que de acusrdo [ = |
con la calendarlzaclén debid suministrarse bimestralmente y en fechas determinadas an los meses de
marza, mayo, julio, sepliembre y noviembre 2022, como lo establece el anexs 1 del contrato y se
describen los articulos que deberdn entregar, la cuai no coincide con la relacidn de insumes
entregados en los messs julio, septiembrs y noviembre 2022,

La relaclén de suministros de marze y mayo no se localizaron,

Por lo antérior no existen controles y registros administrativos para la recepeitn, custodia y entrega de
dichos materiales de limpieza.

En ol contrato del servicio de limpieza No. LA-111-2022, en su Clausula “Decima Séptima”, menciona
que se designd al Gerente de Servicios Generales del CECUT, como responsable de supervisar y
valicar iz calidad del servicio contratado v atender el desarrollo de los trabajos en todas sus elapas y
por tanto también responsabls de que la recepcion y administracion de los articulos de lmpieza
requeridos, suministrados y después aplicados por ef proveedor del serviclo de limpieza, se realizarin
de forma Eficiente v eficaz, b gue en la presente revision se detectaron inconsistencias y deficiencias,
Existe un riesgo de use y manejo de suminisiros (materiales) de limpleza no transparente, ya que, al
caracer de un inventario fiable y registros de movimienios, se desconoce si las existencias son
suficlentes o excesivas y si realmente se distribuye y acupa en las cantidades necesarias en cada una
de las 4reas donde se regulere &l sarvicio de limpieza.
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4@ FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCION BUBLICA

Cabe sefialar que con fecha 62 de febrero del afio en curso, se realizo verificacion fisica de |

existenclas en la bodega denominada Blancarte, designada para almacenar y distribuir los materiales
de limpieza, asi como, la verificacién de otra bodega donde se resguardan a los aquipos basicos
necesarios para la prestacion del serviclo, sncontrandose que la entraga de equipo y productos
establecidos en el contrato de mérito, ne se efectus totaimente en apego a  los términos vy cldusulas
de dicho contrafe del servicio de limpieza.

Lo anterior denota, falta de planeacién al elaborar el programa de necesidades de matetiales de
limpieza (cantidad y fecha de requerimiento},; debido a la faita de supervision del personal a cargo de
{as actividades realizadas en toro al cumplimiente del contrato, respecto & las enfregas de material
de limpiaza y las condiciones del equipo basico por parte del proveador.

PAA-1-2023-02

Compafifa Opstadora del Centro Cultural y Turistico de Tijuana, S.A. de .V, con la Comisién Estatal N

210 de Servisios Publicos de Tijuana (CESPT), se detectd gua tiene contratado dos medideres bajo las <

Adguisiciones, cuantas 0598847 y 0493593, observindose lo sigulente: 51

Arrandamientos
y Servigios 1.- La Entidad presenta un Conirate No. AD01-048L8UG01-003-2022 para este servicio, el cual no ¥<
retre los requisitos sefialados en el artleulo 45 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v = :
Gerencia de Sarvicios del Sector Plblico, per lo anterior se infiere que el CECUT prabablemente en sus archivos é :
Recursos NO cuente con el conirato original con la CESPT y por ende no 5o tenga certidumbre de las < :
Materiales obligaciones y condiciones. \\, )
ol

Observacldn: De la revision a los servicios de agua potable y alcantarilado contratados por la

2.- La Enfldad presupuesto un importe anual méximo de $1, 556,205.00 pesos que incluye todos los
impusstos aplicables, dicho importe fue pagadero en mensualidades despuss de prestado el servicio y
de acuardo con los consumos en m3 realizados en sl mes; detectandese que la Entidad tuve un sobra
ejercicio por un monto de $416,340.79, en la partida 31301.

3. - Da los sistemas electronicos de la CESPT, se tiene la informacién que la Entidad Presenta

un adeudo por la cantldad $190,545.61 pesos. integrado da la siguients manera:

0%

CONCEPTO CUENTA CUENTA w

- 0598847 0493593 _ : g

RECARGO POR GONSUMO DE AGUA 1,949.48 198.54 N
ATRASO POR CONSUWMO DE AGUA 86,643.47 8,841.61 O
CONSUMO DE AGUA 79,301.26 6,728.38 Y '- L
VA 8% 8.344.10 E38.57 N N
TOTAL 174,238.31 16,307.20 o BN

Del adeudo totat por coneepto de agua potable el 51% corresponde a recargos v atraso por consumo g
de agus, a su vez se obsarva falta de controles internos en &l monitoreo de las lecturas de! consumo AR TR P
de agua, toda vez qua de! listado de pagos y consumos de las cuentas 0598847 y 0493593, so ’

observan cargos por consumes de agua por promedios y no en funcion de la lectura real del medidor,
ocasionado con esto posibles incumplimientos a la Ley que Reglamenta el Servicic de Agua Potable

en el Estado de Baja California.

Se anexan las cedulas de seguimiento correspondientes.

Por lo anterior, solicito a usted glre sus instrucciones a quien corresponda, contados a partir de la recepeidn del presante informe, se llevan a
cabo las acciones necesarias para atender las recomendaciones que a la fecha.estdn pendientes vy se remita a esta Unidad auditora la

infonnacibn y documentacidn que corresponda. . .
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Sin ofro parllcula;.\agrovecho la ocasfén para enviarle un cordial saludo.
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COMPARNIA OPERADORA DEL CENTRO CULTURAL Y
TURISTICO DE TIJUANA, S.A. DEC.V.

c.c.p. Dra. Galia Vianka Robles Santana, — Diractora General del CECUTT,
e.c.p. C.P. ivette Gisela Vdsguez Gonzdlez. - Subdireccidn de Administracion del CECUTT.

¢.c.p. archivo.
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